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‘BIENVENIDO
OTONO!

Esta programacién

de formacidn en participacion
ciudadana para SEPTIEMBRE-
DICIEMBRE recoge cursos
que se desarrollaran de forma
presencial. Las posibles
modificaciones que puedan
existir en la programacion,
seran para adaptarse a
situaciones sobrevenidas.

ZCPkiT®

Espacio colaborativo | Elkarlaneko gunea

Zentro, se enmarca en el Area

de Igualdad, Accién Comunitaria,
Barrios, Participacién Ciudadana

y Euskera. Es un espacio dirigido

a dar servicio de apoyo y capacitacion
en participacion a las asociaciones

y entidades del tejido social, asi como
a la ciudadania activa:

= Servicio de informacién y recursos para la parti-
cipacion. (Acogida y orientacion)

= Biblioteca especializada y Centro Documental

= Servicio de Asesoria Técnica y Legal.

= Formacién para la Participacion

= Servicio de Dinamizacion para la Participacion
Ciudadana

UBICACION Y CONTACTO

Tel.: QL8 42 02 66

participa.pamplona.es

decide.pamplona.es

Flickr: participa.pamplona

SU FINALIDAD ES

= Fortalecimiento de las dindmicas de
cooperacion entre el Ayuntamiento,
las entidades sociales y la ciudadania
comprometida con el desarrollo local.

= Desarrollo de procesos de capacitacion en
participacién y ciudadania activa destinados a
los diferentes agentes sociales de la ciudad.

= Generacidn de espacios de encuentro y
reflexion de la ciudadania activa y las entidades
sociales.

= Centralizar y facilitar el acceso de la ciudadania
y profesionales a los servicios de participacion
ciudadana.

= Fomento de la articulacidn social y de la
ciudadania activa.

DIRIGIDO A

La sociedad civil (organizada o no), asociaciones,
colectivos y entidades ciudadanas, asi como

al personal politico y técnico municipal, y a
profesionales del sector socio-comunitario
(socioeducativo, sociocultural, sociosanitario,
socio-ambiental etc.).



ESCUELA
PARA LA
PARTICIPACION

Desde Participacioén
Ciudadana se lanza esta
oferta de cursos para
SEPTIEMBRE-DICIEMBRE
del ano 2025, dirigidos
tanto a ciudadania, como

a colectivos y asociaciones.

LINEAS TEMATICAS

Las lineas teméaticas que se han definido para este
Curso escolar son:

VOLUNTARIADO Y CIUDADANIA ACTIVA

= Habilidades sociales para la participacion
= Habilidades tecnoldgicas para la participacion
= Voluntariado

PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:
ASOCIACIONISMO

= Gestion de asociaciones:
» Financiacion, gestién econdmica y juridica
» Localesy recursos para organizaciones
» Comunicacion interna y externa
» Herramientas tecnoldgicas
= Desarrollo de las organizaciones
» Facilitacion de procesos grupales
» Herramientas y metodologias de participacion

REDES CIUDADANAS Y COMUNITARIAS

= Experiencias de participacion en red.

= Potenciando la participaciéon en igualdad en base
a la edad, género, procedencia y capacidades:
accesibilidad universal.

¢{QUE OFRECEMOS?

Se ofrecen distintos servicios de formaciéon

y promociéon

= Formacion permanente (trimestral)

= Formacion a la carta (para entidades sociales)

= QOrganizacidn de jornadas, conferencias, foros de
encuentro, elaboracidn de publicaciones propias...

¢COMO COLABORAR?

Bolsa de formadores/as y propuesta de cursos

Desde Participacion Ciudadana se pone en marcha
la bolsa de formadores y formadoras y propuestas
de formacion de tal manera que aquellos/as
profesionales o empresas que tengan interés en
impartir actividades formativas puedan realizar

una propuesta. También se facilitara el contacto

de formadores/as con asociaciones, segin sus
necesidades.

El procedimiento para formar parte de la Bolsa de
personas formadoras, es enviando su propuesta que
debe incluir:

= (Carta de presentacion

* Ficha del formador/a

= Ficha de propuesta formativa

= Curriculum vitae

Enviarlo a formacion.participacion@pamplona.es




INFORMACION
Y PREINSCRIP-
CIONES

Matricula GRATUITA

MAS INFORMACION
Area de Igualdad,
Accién Comunitaria,
Barrios,
PARTICIPACION
CIUDADANA

y Euskera

f A1) [
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Dirigidos a personas mayores de 18 aiios, salvo
en determinados cursos en cuyo caso se especifi-
caria en la informacion de la actividad formativa.

Los plazos de preinscripcion vienen especificados
en cada uno de los cursos. Como criterio general
se abre la preinscripcion el 8 de SEPTIEMBRE y
se cierra diez dias antes del inicio de cada curso,
salvo excepciones, pudiendo ampliarse plazo en
caso de no estar cubiertas las plazas.

La preinscripcion se formalizard necesariamente
a través de la cumplimentacion de un formulario
online por cada curso y se podra realizar
accediendo a la web participa. pamplona.es

Finalizado el plazo de preinscripcién, se comuni-
cara a todas las personas su admisién ono enla
formacion.

Las personas seleccionadas tendran que
confirmar su inscripcion definitiva.

Las personas seran aceptadas hasta completar
el nimero méaximo de alumnado por curso,
guedando lista de espera en caso de exceso
de inscripciones.

Si te has inscrito, pero finalmente no puedes
asistir, haznoslo saber con anterioridad a la fecha
de comienzo del curso. La baja en la actividad
generara la posibilidad de que otra persona
pueda inscribirse en la plaza que dejas libre.

En el caso de existir en algiin curso mas
solicitudes que plazas ofertadas, se seleccionara
al alumnado segun criterios especificos para

cada curso y se dara prioridad a las personas
empadronadas en Pamplona, asicomo a
personas que formen parte de entidades socio-
culturales de Pamplona.

Se tendra en cuenta para posteriores inscripcio-
nes las personas que no cumplan con el 85% de
asistencia y, en el caso de los cursos que tengan
trabajo personal, la entrega de dichos trabajos.

Asi mismo, se entregara un certificado de
asistencia al alumnado que asista igualmente en
ese porcentaje.

Los cursos gue no alcancen el nimero minimo de
inscripciones podran ser suspendidos.



VOLUNTARIADO Y
CIUDADANIA ACTIVA

1. Habilidades sociales para
participar

11. Empatia y las 4 claves de la
comunicacion no violenta (CNV)

1.2. Hablar en publico

2. Voluntariado
21 Acercdndome al voluntariado

PARTICIPACION
SOCIAL
ORGANIZADA:
ASOCIACIONISMO

3. Gestidn de asociaciones

31. Gestion basica de asociaciones

3.2. Organiza tu evento como asociacion
de manera profesional

3.3. Iniciacion a las redes sociales:
guia para organizaciones sociales y
asociaciones.

34. Redes sociales para visibilizar y
movilizar causas (euskaraz emana)

3.5. Redes sociales para visibilizar y
movilizar causas

3.6. Desbloqueo creativo y creacion de
reels

3.7. El podcast como herramienta
socioeducativa y de participacion

4. Desarrollo de organizaciones

44. Curso basico de facilitacion de grupos
(modulos 1-4)

4.2. Visual thinking

4.3. Tecnicas y metodologias de
participacion: open space y word café

REDES CIUDADANAS
Y COMUNITARIAS

5. Experiencias de participacion
enred

51. Activando conciencias: dindmicas
de sensibilizacién para transformar
grupos.

6. Potenciando la participacion

en igualdad
6. Mentoria social: acompanamiento
emocional



VOLUNTARIADO
Y CIUDADANIA
ACTIVA

1. Habilidades sociales para
participar

11. Empatia y las 4 claves de la
comunicacion no violenta
(CNV)

1.2. Hablar en publico

2. Voluntariado
21 Acercandome al voluntariado



VOLUNTARIADO Y CIUDADANIA ACTIVA ¢Hablamos desde nuestros juicios o desde lo que necesitamos? ¢Qué efecto tienen las valoraciones y exigen-
Cias para nosotros mismos y para las personas que nos rodean? ¢Como conseguimos mas bienestar personal

y relacional?

ogeo
H a bl I Idades Hay comunicacién que conecta y hay comunicacién que desconecta.

La Comunicacién NoViolenta ofrece unos pasos claros y claves en la comunicacién, buscando comprension,

°
SOCIaIes pa ra claridad y accién. La Comunicacién NoViolenta es una herramienta potente para aumentar nuestra propia

certeza, la comprension y la colaboracion entre personas.

(] [
pa rtICI pa r A través de la escucha empatica transformamos radicalmente las relaciones que tenemos con nosotros y los
demaés, sin interpretar las palabras como ataques personales, sino como expresidon de sentimientos y nece-

sidades.

CONTENIDOS

= Las 4 componentes claves de una comunicacion NoViolenta:
» Observacién vs. Evaluacion
» Sentimientos vs. Pensamientos,
» Necesidades vs. Estrategias
» Peticién vs. Exigencia
= Consecuencias de una comunicacion violenta
= Transformacién de juicios e interpretaciones

Empatiay las 4 claves = Autoempatia

o . 7 = Escucha empatica
de Ia comunicacion = Expresion au?féntica
violenta (CNV)

PERSONA FORMADORA Franziska Rautenberg. Psicologa (Titulada en Alemania, Universidad de FU-Berlin), terapeuta
sistémica de familia y de pareja (Escuela Vasco Navarra de la Terapia Familiar). Formadora certificada de Comunicacion
No Violenta por el CNVC. Facilitadora Embodied Peacemaking. Amiga de la Psicologia Critica y de las ciencias del
sujeto.

HORARIO viernes de 17:00 a 21:00 y sdbado de 10 a 14 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
y de 17:00 a 21:00 horas |




La inseguridad, la carencia de herramientas de comunicacion o la incertidumbre ante lo que pueden pensar

VOLUNTARIADO Y CIUDADANIA ACTIVA
quienes Nos escuchan son las principales causas que provocan el miedo a hablar en publico.

El curso permite afrontar el reto de hablar ante un auditorio con aprendizajes reales, con herramientas practi-

oge
H a bl I Idades cas y con claves que aportan claridad de ideas, sencillez, seguridad y ldgica en el discurso, con el objetivo de

que la comunicacion sea efectiva. Todo ello sin perder de vista cdmo manejamos la influencia inconsciente

sociales ara y entendiendo hasta qué punto podemos influir en nuestra reputacidén o marca personal con nuestra forma
p de comunicar.

rt' H r Nuestra apariencia, nuestros gestos, nuestra mirada o nuestro tono de voz complementan el valor de las
pa Ic' pa palabras que emitimos. Por eso es tan importante ser conscientes de todos los factores que integran la co-
municacién como un concepto global cuando hablamos en plblico y aprender a sacar partido, con técnicas
préacticas, a cada uno de ellos.

OBJETIVOS METODOLOGIA CONTENIDOS

= Entender el origen de la dificultad = Andlisis y estudio = Origen del miedo y técnicas para superarlo.
que cada persona encuentra ante de las debilidades y = (Capacidades comunicativas e
el reto de hablar en publico. fortalezas de cada identificacion de puntos débiles y

= Perder el miedo a hablar ante un persona. fortalezas.
grupo de personas focalizandonos = Practica de las = Cuando y como comunicamos.
en nuestras fortalezas. técnicas propuestas. = Comunicacion verbal vs no verbal.

H a blar en pa blico = Aprender técnicas practicas y = Revisién en equipo y = | os 7 segundos.

eficaces que pongan en valor las aprendizaje individual = Lasreglas de oro para hablar en publico.
capacidades comunicativas. y colectivo de cada = |ainfluencia inconsciente.

= |ntegrar todas nuestras capacida- practica. = Clavesy herramientas para hablar frente al
des de comunicacion, incluyendo publico.
el lenguaje corporal y la influencia = Elarte de ser uno mismo y comunicar
inconsciente. eficazmente.

PERSONA FORMADORA Belén Galindo Lizaldre. Licenciada en Periodismo por la Universidad de Navarra y Master en
PSPC (Publicidad y Comunicacién) por ESIC, con experiencia laboral en comunicacién corporativa, radio, prensa escrita,
reputacion e influencia.




En esta sesion, introduciremos hacia la accién voluntaria conociendo el encuadre legal del voluntariado tanto
a nivel nacional como foral, descubriendo los derechos y deberes de las personas voluntarias, acercando el
plan de voluntariado a nuestro dia a dia y conociendo las conclusiones del estudio de la situacion de Volun-
tariado en Navarra. Asi mismo, conoceremos brevemente el Servicio Municipal de Voluntariado Plaza On.

[ ]
Voluntariado

Acercandome
al voluntariado

CONTENIDOS

PERSONA FORMADORA Silvia Cruchaga Torremocha. Coordinadora Plaza On.

Presentacion y explicacién

del servicio municipal de

voluntariado.

» Historia del servicio.

» Marco actual del servicio PLAZA
ON

Situacion de las personas

voluntarias en cuanto al

voluntariado.

» Vision personal del voluntariado.

» Objetivos que cumplir con el
voluntariado.

Ley de voluntariado de espafa

y/o de Navarra

» Derechos y deberes

» Introducciéon: Marco estratégico
y normativo del voluntariado en
Navarra.

Y

La Ley Navarra de Voluntariado
La Ley de Participacion
Democratica en Navarra

La Estrategia Navarra de
Voluntariado

Otras referencias estratégicas
del Plan de Voluntariado.
Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de las Naciones
Unidas

Y

Y

Y

Situacion del voluntariado en
navarra

Conclusiones del 2° Estudio del
Voluntariado en Navarra
Aspectos positivos que es
necesario potenciar.
Necesidades y dificultades que
requieren actuar.

g

g

g

Despliegue de la estrategia:
Il Plan de accién

Estructura del lll Plan de
Voluntariado

Misién, Vision y Valores
Objetivos Estratégicos:
Ejes de actuacion

Lineas de Actuacion
Nuevo marco normativo

FECHA Y HORARIO Se ofrecen dos cursos, uno en euskera
y otro en castellano, el mismo dia 13 de noviembre.

; LUGAR ZENTRO Espacio Colaborativo

(Palacio Condestable), Calle Mayor 2

* CASTELLANO jueves, 13 de noviembre a las 10:00

* EUSKERA jueves, 13 de noviembre a las 17:00
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PARTICIPACION
SOCIAL
ORGANIZADA:
ASOCIACIONISMO

3. Gestidn de asociaciones

3. Gestion bésica de asociaciones

3.2. Organiza tu evento como asociacion
de manera profesional

3.3. Iniciacion a las redes sociales:
guia para organizaciones sociales y
asociaciones.

3.4. Redes sociales para visibilizar y
movilizar causas (euskaraz emana)

3.5. Redes sociales para visibilizar y
movilizar causas

3.6. Desbloqueo creativo y creacion de ik
reels V-

3.7. El podcast como herramienta . .
socioeducativa y de participacion

4, Desarrollo de organizaciones

44. Curso basico de facilitacion de grupos
(modulos 1-4)

4.2. Visual thinking

4.3. Tecnicas y metodologias de
participacion: open space y word café




En la gestion de una asociacion a menudo surgen dudas sobre como tener al dia la documentacion de la
ASOCIACIONISMO entidad o sobre cémo cumplir con las obllgaao.nes y compromlso§ legales .gue la misma va adquiriendo.
En este curso, solventaremos las dudas mas habituales en este sentido y facilitaremnos modelos para tener
nuestra asociacion siempre a punto.

PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

W 4
Gestionde
[ ] [ ] CONTENIDOS
asoc I aCIones = Relaciones con la Administracion.

= Documentacion necesaria.
= Obligaciones fiscales y de RRHH.
= Otros compromisos.

Gestion basica de
asociaciones

PERSONA FORMADORA Ana Belén Albero Diaz. Abogada. Master en Gestiéon de Entidades No Lucrativas. Asesora Juridica
Casa de la Juventud y ZENTRO “espacio colaborativo”.

DURACION 3 horas . Lucar ZENTRO Espacio Colaborativo (Palacio Condestable),
FECHA v HORARIO Se ofrecen dos cursos, CaIIeMayor2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
en dos dias distintos: PREINSCRIPCION

«curso 1 lunes, 13 de octubre, de 17:00 a 20:00 horas - Curso 1hasta el 7 de octubre.

«cUrsO 2 lunes, 20 de octubre, de 17:00 a 20:00 horas Curso 2 hasta el 14 de octubre

12



PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Gestionde
asociaciones

Organiza tu evento
como asociacion de
manera profesional

Dar a conocer al tejido asociativo todos los pasos a dar para la organizacion eficiente y exitosa de un evento
desde diferentes roles y puntos de vista: direccién, produccion, comunicacion, asistencia, ponentes, evalua-
cion. El objetivo es proporcionar a las asociaciones las herramientas necesarias para planificar, comunicar y
evaluar un evento de forma profesional, optimizando recursos y maximizando el impacto.

CONTENIDOS
Planificacion del evento = Gestidn de invitados, autoridades  Taller practico
Objetivos, publico, formato, y colaboradores. Simulacion de organizaciéon de
cronograma y plantillas organizativas = Cobertura del evento en directo: un evento real de una asociacion,
= Documentacion y permisos fotografia, video, redes. colectivo...
necesarios. = Elaboracion de clipping de Recomendable traer ordenador
= Comunicacion interna y reparto prensa y dossier de cierre. portéatil o Tablet. Al final de
de funciones. = Evaluacién de resultados y la formacion se facilitara la
=  Comunicacion externa: carteles, aprendizajes para futuros presentacion utilizada y durante el
flyers, nota de prensa y redes eventos. desarrollo del curso se facilitaran
sociales. plantillas de planificacion.

PERSONA FORMADORA Sara Larripa Acedo. Técnica superior produccion audiovisual, master direccidn de personas y desarrollo
organizativo, direccion y gestion de la Innovacion, con una experiencia laboral de mas de 15 afios en tv, organizacion de eventos
culturales internacionales y consultora de comunicacion.

13



PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Gestionde
asociaciones

Iniciacion a las redes
sociales: guia para
organizaciones
sociales y asociaciones

Curso basico para personas y entidades que quieren dar sus primeros pasos en redes sociales. Ideal para
quienes no tienen conocimientos previos y necesitan entender qué son, para qué sirven y como empezar a
usarlas de manera segura y efectiva. Aprende desde cero a manejar redes sociales y empieza a comunicar tu
labor de forma sencilla. Se realizard explicacion guiada paso a paso con ejercicios practicos y resolucion de
dudas. Trae tu Smartphone para el curso.

CONTENIDOS

1.

Qué son las redes sociales y para
qué sirven.
Principales plataformas:

Facebook, Instagram, WhatsApp,

X (Twitter), Linkedin.

. Primeras publicaciones: texto,

foto y video.

. Como empezar a crear

contenido.

. Consejos de seguridad y buenas

OBJETIVOS

Conocer las principales redes
sociales y sus diferencias.
Aprender a crear y configurar
perfiles de forma segura.

Realizar publicaciones basicas con

5. Eleccién de las redes adecuadas précticas. texto, imagen y video.
para nuestra organizacion. . Ejercicios practicos paso a paso. = Mejorar la coherencia de la
/.. Creacion y configuracion de . Aplicaciones externas para ser comunicacion digital.

perfiles.

mas practicos y efectivos sin

Optimizar recursos humanos y

invertir mucho tiempo. técnicos.
= Alcanzar mayor visibilidad e
interaccion.

PERSONA FORMADORA Amaia Mutilva Zabalegui. Es experta en Social Media, Marketing de Contenidos, Marketing Digital,
Community Manager y META, si bien, su formacién de base es |.T.l. Mecanica con Intensificacion en Disefio Industrial con
Master Universitario en Marketing Digital y en Formacién de Profesorado, ademas de una amplia experiencia como docente en
formacion para el empleo. A nivel practico es una persona muy activa en redes sociales con miles de seguidoras.
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PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Gestionde
asociaciones

Redes sociales
para visibilizar
y movilizar causas

(euskaraz emana)

En este curso veremos cémo utilizar las redes sociales para visibilizar el trabajo de tu organizacion, movilizar
voluntariado y generar comunidad. Aprende a usar las redes para dar fuerza a tu causa y activar a tu comuni-
dad. El curso se desarrollard con dindmicas grupales, ejemplos reales y trabajo final en equipo, y sera impar-
tido en euskera como lengua vehicular del curso. Trae tu Smartphone para el curso.

CONTENIDOS OBJETIVOS

1. Redes sociales como herramienta = Usar redes sociales como
de transformacion social. herramienta de cambio social.

2. Storytelling: cémo contar tu = Desarrollar habilidades de
causa. storytelling.

5. Contenidos que fomentan la = Disenar campanas que generen
participacion. conexion y participacion.

/. Hashtags estratégicos,
colaboraciones y redes digitales.

5. Caso préctico: disefio de una mini
campana.

PERSONA FORMADORA Amaia Mutilva Zabalegui. Es experta en Social Media, Marketing de Contenidos, Marketing Digital,
Community Manager y META, si bien, su formacién de base es .T.l. Mecénica con Intensificacién en Disefio Industrial con
Master Universitario en Marketing Digital y en Formacion de Profesorado, ademas de una amplia experiencia como docente
en formacién para el empleo. A nivel practico es una persona muy activa en redes sociales con miles de seguidoras.

15



PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Gestionde
asociaciones

Redes sociales
para visibilizar

y movilizar causas

En este curso veremos cémo utilizar las redes sociales para visibilizar el trabajo de tu organizacion, movilizar vo-
luntariado y generar comunidad. Aprende a usar las redes para dar fuerza a tu causa y activar a tu comunidad.
El curso se desarrollard con dindmicas grupales, ejemplos reales y trabajo final en equipo. Trae tu Smartphone
para el curso.

CONTENIDOS OBJETIVOS

1. Redes sociales como herramienta = Usar redes sociales como

de transformacion social. herramienta de cambio social.
7. Storytelling: como contar tu = Desarrollar habilidades de
causa. storytelling.
5. Contenidos que fomentan la = Disenar campanas que generen
participacion. conexion y participacion.

/.. Hashtags estratégicos,
colaboraciones y redes digitales.

5. Caso practico: disefo de una mini
campana.

PERSONA FORMADORA Amaia Mutilva Zabalegui. Es experta en Social Media, Marketing de Contenidos, Marketing Digital,
Community Manager y META, si bien, su formacién de base es |.T.I. Mecénica con Intensificacion en Diseno Industrial con
Master Universitario en Marketing Digital y en Formacion de Profesorado, ademés de una amplia experiencia como docente
en formacién para el empleo. A nivel practico es una persona muy activa en redes sociales con miles de seguidoras.

DURACION @ horas - LuGAr ZENTRO Espacio Colaborativo
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" - (Palacio Condestable), Calle Mayor 2
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Este taller te invita a liberar tu creatividad y expresarte de forma auténtica en la creacién de Reels. Crearemos
juntas/os un clima creativo y afectivo, donde la confianza, la seguridad vy la libertad de expresion sean la base
para conectar con tu estilo personal. A través de juegos y propuestas de desbloqueo creativo —inspirados en
el teatro, la improvisacion, el movimiento, la musica y la conexién emocional— activaras tu imaginacion y tu
espontaneidad. Utilizaremos herramientas como el mapa de empatia y el uso de la comunicaciéon para gene-
rar ideas potentes y alineadas con tus destinatarias/os. En la fase de creacién, disefaras y grabaras Reels con
base en la emocién y la autenticidad, explorando narrativas que conecten de forma genuina. Visualizaremos
y comentaremos el trabajo realizado en un espacio de feedback creativo y afectivo, agradeciendo con un
impulso hacia la creatividad e innovacion continua. Trae tu Smartphone para el curso.

PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Gestionde
asociaciones

OBJETIVOS sentimiento de vinculacion entre las personas. Fomentar

o o " la cultura creativa, innovadora y afectiva en la sociedad.
Los objetivos integran los aprendizajes cognitivos (pensar),

emocionales (sentir) y procedimentales (actuar): Potenciar
la expresidn auténtica en el entorno de las Redes Sociales
y en concreto en videos. Generar un ambiente de con- =  Ambiente. Bienvenida. Se crea un clima creativo y

CONTENIDOS

Desbloqueo creativo
y creacion de reels

fianza, seguridad y libertad. Desbloquear la creatividad a
través de juegos y propuestas teatrales, de improvisacion,
movimiento, musica y conexion emocional. Aprender re-
cursos de desbloqueo creativo. Generar ideas de conte-
nido con base en las personas destinatarias/os de nuestros
Reels. Grabar videos (Reels) en conexién con nuestra iden-
tidad auténtica y disfrute. Disfrutar de grabar y grabarse.
Aprender y recibir feedback y valoracion de los videos.
Potenciar la motivacién por la grabacion y comunicacion
en Redes Sociales. Facilitar la expresion personal de la
identidad. Reconocer/valorar la diversidad en las identida-
des y sus formas de expresion. Fortalecer la cohesion y

afectivo para permitirnos expresar en confianza, segu-
ridad y libertad.

= Desblogueo. Juegos de desbloqueo creativo (teatra-
les, improvisaciéon, con movimiento, musica, comuni-
cacion, conexidon emocional...)

= Contenido. Mapa de empatia de destinatarias/os.
Estilo de comunicacién Autenticidad Generacién de
ideas de Reels

= Creacion. Grabacion de Reels con base en la emocion
y la autenticidad. Visualizacién, feedback y reconoci-
miento Agradecimiento e impulso a la creatividad e
innovacion continua.

PERSONA FORMADORA Sandra de Rivas Hermosilla. Experta en Creatividad Integral, Emprendimiento, Dinamizacién Social y
Cultura Biocéntrica. Educadora Social de formacion basica, se ha especializado en Creatividad e Innovacion, Emprendimien-
to, Coaching e Inteligencia Emocional. Facilitadora-Didacta en Biodanza. Colabora: Raul Balbuena Infanzén, misico multins-
trumentista, artista y actor con mas de 30 anos de experiencia trabajando en espectaculos, talleres didacticos y eventos.

HORARIO viernes de 16:00 a 20:00 y sdbado de 10 a 14y de
16:00 a 20:00 horas
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La tecnologia y las nuevas herramientas de la comunicacion estdn cambiando la forma en que la ciudadania
ASOCIACIONISMO participa en el debate social, en la toma de decisiones vy la resolucién de los problemas comunitarios.

PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

Las RRSS, las aplicaciones moviles, las plataformas de votacion en linea, las de crowdsourcing... conforman un
W4 paisaje de posibilidades para la participacion social.
G eStlon d e Y a este paisaje viene a sumarse el podcast, una herramienta de comunicacién al alza desde el confinamiento
o o por el abanico de posibilidades que abre para crear contenido de una manera sencilla y efectiva. Se trata es
asoc I ac I ones un formato de audio de contenido especifico que tiene la ventaja de que puede escucharse o descargarse
en cualguier momento. Ligado normalmente al ambito periodistico, su potencial comunicativo le abre las
puertas a otros espacios.

Con muchas aplicaciones a nuestro alcance para elaborarlo, el podcast es una herramienta innovadora y dife-
rente que permite consolidar aprendizajes, mejorar la competencia comunicativa e informacional y comuni-
car de una manera dindmica y motivadora. Recomendable traer ordenador portatil o Tablet.

OBJETIVOS CONTENIDOS
= |dentificar 1. Introduccién al podcasting. 5. Introduccion del podcast en procesos
oportunidades y retos a 2. Las 5 E del podcast educativo: participativos: antes del comienzo de
través del podcast. enganchar, enlazar, explicar, proceso (informacién sobre las fases del
= Aprender a crearlo con elaborar y evaluar. mismo y llamamiento a la participacion);
herramientas de uso 5. Las fases de edicién del podcast. durante el proceso (informacién sobre
EI pOdcaSt como libre. Preproduccion: la elaboracion conclusiones de sesiones o talleres y
herramienta = Aprender a utilizarlo del guion e('j’ucativo y el ensayo como her.rfamienta de dinamizacion); y a
de manera estratégica de la narracién-lectura expresiva. la conclusion del proceso (como resumen
socioeducativay de en procesos de el Dot ekl
~ participacion postproduccion (efectos de - Agunas herramientas gratuitas para
pa rtiCipaCion = Desarrollar la capacidad sonido, musica, preludios, etc.) La hacer podcasfc: Audacity (ortdenador),
de crear contenido y de publicacién del podcast. Anchor (mavil) y REC (mévil). Claves para
contarlo de una manera /.. Tipos de géneros en el podcast. manejarias.
efectiva

PERSONA FORMADORA Mercedes Corretge Arrastia. (Licenciada en CC. de la Informacion. UN, 1990). Periodista.

puracion 15 horas Lucar ZENTRO Espacio Colaborativo

FeEcHA 23y 30 de octubre, 6,13, 20 y 27 de noviembre PalaaoCondestabIe)CaIIeMayor2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Horari0 17:00 a 19:30 horas ‘ PREINSCRIPCIONhaStaMdeOCtUbre ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA:

ASOCIACIONISMO

Desarrollo de
organizaciones

Curso basico
de facilitacion
de grupos
(Modulos 1-4)

El curso Bésico de facilitacion de grupos es una propuesta formativa basada en el curriculo del lIFACe y en las
experiencias como facilitadoras de grupos de las personas formadoras.

El nivel basico presenta, en 10 mddulos diferenciados, las principales herramientas para comprender los pro-
cesos grupales e intervenir (facilitar) en ellos. Empezaremos por una introduccién a los grupos v la facilitacion
y avanzaremos con aspectos como la gestion de conflictos, el trabajo emocional, el poder, los roles, los li-
derazgos... se irdn afadiendo elementos de compresion tedrica y a través de trabajo sobre casos practicos
avanzaremos para al final del curso tener una vision global de las competencias de la facilitacion y disponer de
herramientas que permitan su aplicacién en grupos.

METODOLOGIA

Para integrar y asimilar contenidos,

experiencias y procesos, se incluye:

= Aportaciones tedricas desde di-
ferentes autorias y visiones sobre
los grupos en torno a los temas
especificos que abordaremos en
cada mddulo.

= Dindmicas de grupo de las que
partiremos para hacer reflexiones
compartidas sobre la experiencia
que las personas participantes
tienen en grupos.

= Trabajo en pequeno grupo den-
tro de las sesiones.

= Estudio de casos practicas.

= Puestas en comUn con experien-
cias, preguntas y comentarios
sobre el tema de trabajo.

CONTENIDO

El curso béasico que consta de 120
horas lectivas, divididas en 10 mddu-
los de 12 horas cada uno.

Médulo 1: El grupo vy la Facilitacion.
Médulo 2: Dindmicas de los grupos.
Médulo 3: La comunicacion

Médulo 4: Poder, Rango e Intersec-
cionalidad.

Médulo 5: El espacio emocional.
Médulo 6: El potencial del conflicto.
Médulo 7: Gobernanza y Toma de
Decisiones.

Médulo 8: Espacios de cohesion y
conexion. Metahabilidades.

Médulo 9: Indagacién colectiva.
Médulo 10: Cuerpo, movimiento y
teatro en la facilitacion.

FECHAS

= Mddulo 1: 19 y 20 de septiembre.
= Mddulo 2: 24y 25 de octubre.

= Mbdulo 3: 21y 22 de noviembre.
= Modulo 4: 12 y 13 de diciembre.
= Mobdulo 5: 16y 17 de enero.

= Mdbdulo 6: 13y 14 de febrero.

= Mddulo 7: 13 y 14 de marzo.

= Mddulo 8:17 y 18 de abiril.

= Mbdulo 9: 15 y 16 de mayo.

= Mbédulo 10: 12 y 13 de junio.

HORARIO

= Viernes de 17:00 a 21:00 horas
= Sabado de 10:00 a 14:00
y de 16:30 a 20:30 horas.

FaciLita AISE. Cooperativa que apuesta por un nuevo marco de relaciones laborales, econdmicas y sociales que ponga la
vida en el centro, y por eso nos sumamos a los principios de la economia social y solidaria. Equipo de profesionales forma-
das con el lIFACe, con experiencias diversas y complementarias que quieren poner al servicio de grupos e instituciones para
crear mas comunidad.
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PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA: Curso de iniciacién a la utilidad y metodologia de la facilitacion gréfica, una técnica de pensamiento visual
ASOCIACIONISMO ' (Visual Thinking) que supone un paso hacia la innovacién v la eficacia en la comunicacion, la explicacion de
contenidos complejos vy la dinamizacién de procesos participativos.

Desarrollo de
4 ° = |ntroduccion a la herramienta = Familiarizarse con las bases de = Aprender a utilizar el Visual
o rg a n Izac I o n es metodoldgica la comunicacién visual y con el Thinking en la dinamizacion de

= Mirar con intencién proceso del pensamiento visual. equipos.

= (Como se hace facilitacion = Conocer el dibujo de conceptoy = Disenar un proceso participativo
gréfica? los fundamentos de la Graméatica desde una perspectiva

= Algunas técnicas de Visual Vivida. estratégica y colaborativa con
Thinking. = Entender como se aborda un ayuda del pensamiento visual.

= ¢Para qué hacer Visual Thinking? contenido con Visual Thinking:

= Elpensamiento visual para claves de la relatoria gréfica.

potenciar el pensamiento critico = Aprender algunas de las
principales técnicas de Visual
Thinking: el skechnoting,

METODOLOGIA A '
las sintesis graficas, graphic

»  Sesiones tedrico-practica con recording: los mundos visuales.
dindmicas individuales y en = Conocer las diferentes
grupo. potencialidades del Visual
V. I th. k. = Se facilitara a los participantes Thinking o Pensamiento Visual
Isua INKINg un temario basico y fuentes de y aprender a cémo y para qué
referencia se puede utilizar en el dmbito
profesional.

FaciLiTa Mercedes Corretge Arrastia. Licenciada en CC. de la Informacion (UN, 1990) Formadora de Visual Thinking y
documentadora gréfica.

pDuUrRACION 15 horas | FECHA Y HORARIO martes de 17:00 a 19:30 horas
"""""""""""""""""""""" . » 21de octubre

Lucar ZENTRO Espacio Colaborativo ~ » 28de octubre

(Palacio Condestable), Calle Mayor 2 » 4 de noviembre

» 11 de noviembre
» 18 de noviembre
» 25 de noviembre
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PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA: Este curso combina técnicas de creatividad y metodologias colaborativas para impulsar la generacion de
ASOCIACIONISMO ideas, indagacion y creacion colectiva. A través de un clima de confianza y apertura, los participantes apren-
deran técnicas de creatividad aplicAndolas, estimular la creatividad y la sabiduria colectiva. Se trabajarad con las
metodologias Open Space y World Café, que facilitan la indagacion, el didlogo y la co-creacidn de soluciones
D e s a rrol Io d e en entornos participativos./Cada dindmica se adapta a las caracteristicas y necesidades del grupo, fomentan-
do que el aprendizaje sea Util, motivante y directamente aplicable a contextos reales. La formacién es viven-

cial, integral y participativa, integrando conocimientos, habilidades, actitudes y valores. A través de ejercicios,

o o
o rg a n Izac I ones juegos y experiencias guiadas, se potencia la creatividad individual y colectiva, conectando el saber, el saber

hacer y el saber ser para generar resultados sostenibles y significativos.

CONTENIDOS METODOLOGIA
= (Clima creativo. Bienvenida. Se = Practica: se realizan ejercicios, = Integral: Se potencian las com-
crea un ambiente creativo y de dindmicas y juegos practicos que petencias integrando el “saber”
confianza en el grupo para aplicar conectan la teoria con aquello (conceptos, informacioén, teoria),
las técnicas y metodologias. que sera Util y aplicable. “querer” (motivacion, actitudes y
= Técnicas: Se aprenden técnicas de = Participativa: Se utilizan técnicas aspectos emocionales) y “poder”
creatividad para su aplicacion en la para propiciar que el grupo cons- (habilidades y recursos persona-
participacion: SCAMPER, inversion, truya su propio aprendizaje de les). El “saber” (conocimientos),
empatia... forma activa. “saber hacer” (“poder”, habili-
=  Open Space: Metodologia de = Adaptada: Se flexibilizan y ajustan dades, talentos...) y “saber ser”
> . indagacion y creacién colectiva. los contenidos y metodologia a (valores, identidad)
Tecnlcas y = Word Café: Metodologia de las caracteristicas, inquietudes, y = Vivencial: Se dirige al equipo y a
- indagacion y creacién colectiva. necesidades reales de las perso- las personas en todas sus dimen-
met°d°|og 1as Agradecimiento y cierre. nas y el equipo. MOTIVANTE: Se siones, interrelacionando cuerpo,
M Taime parte de la experiencia del equi- emocién, razén, accion y contexto.
de pa rtICIpaCIon' po. Se trabajan los objetivos de Se aprende desde experiencias.
oPen Space forma ludica, dinamica y divertida.

y Word Café

PERSONA FORMADORA Sandra de Rivas Hermosilla. Experta en Creatividad Integral, Emprendimiento, Dinamizacion Social y
Cultura Biocéntrica. Educadora Social de formacion basica, se ha especializado en Creatividad e Innovacion, Emprendimiento,
Coaching e Inteligencia Emocional. Facilitadora-Didacta en Biodanza.

DURACION 12 horas - LUGAR Sala descalzos 56, 2° planta, entrada por la puerta de
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" - ascensores (Buho)

HORARIO viernes de 16:00 a 20:00 horas; sdbado de 10:00 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
a14:00 y de 16:00 a 20:00 horas |
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REDES
CIUDADANAS Y
COMUNITARIAS

5. Experiencias de participacion
enred

51. Activando conciencias: dindmicas de
sensibilizacion para transformar grupos

6. Potenciando la participacion

en igualdad
671. Mentoria social: acompanamiento
emocional




REDES CIUDADANAS Y COMUNITARIAS T?”?r fjirigido a personas que di.na.rfniza.rlw grupos en el .c!ue .trabajaremos diferentes contenidos (juegos,
dindmicas...) para fomentar la sensibilizacién vy la participacion ciudadana.

(] (]
ExperlenCIas OBJETIVOS CONTENIDOS

d e o (-4 = Dar a conocer la realidad de la =  Generar espiritu critico ante los = Contextualizacion de la pobreza y
e pa ﬂICI paCIon pobreza y la exclusion sodial. rumores racistas y aporéfobos. la exclusion sodcial.
= Generar una reflexion ante larea- ~ ® Acercamiento a los ODS y sus = Andlisis de la realidad de pobreza
en red lidad de las personas en exclusion implicaciones para la accion en navarra.
social. social. = Adquisicion de herramientas para
= Acompanar a las personas la sensibilizacién en grupos.
participantes en la busqueda de
acciones y soluciones.

Activando conciencias:
dinamicas de
sensibilizacion para
transformar grupos

PERSONA FORMADORA Gara Gonzalez Santana. Educadora Social — Trabajadora Social de la Red navarra de Lucha
Contra la Pobreza y la exclusion social

DURACION 4 horas - Lucar ZENTRO espacio colaborativo
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" - (Palacio Condestable), Calle Mayor

23



REDES CIUDADANAS Y COMUNITARIAS

Potenciando
laparticipacion
enigualdad

Mentoria social:
acompanamiento
emocional

La Mentoria social consiste en promover la relacidon entre personas que voluntariamente se ofrecen para
proporcionar un apoyo individual a otra persona que se encuentra en una situacion de desigualdad de opor-
tunidades, en este caso, a personas jovenes extranjeras sin acompanamiento familiar en Navarra. El taller es
una aproximacion a esta metodologia de intervencion social con multiples beneficios, tanto para las personas

mentoradas como para las mentoras que forman parte del proyecto.

OBJETIVOS CONTENIDOS

Dar a conocer la Mentorfa Social Los contenidos del taller estan
como herramienta de acompana-  centrados en la explicacién del
miento emocional. proyecto experimental y del uso

de la Mentoria social como instru-
mento para la integracion de las
personas migrantes No acompa-
Nadas.

= |ntroduccién a la Mentoria Social.
= | as potencialidades de la Mento-
ria social en la accidn social.

PERSONA FORMADORA Unai Esparza Ezkurra. Mentoria Social Programa Kideak.

Integracién y cohesion social por
medio de la Mentoria Social.

El rol de la persona mentora y
su entorno. Perfil de la persona
mentora.

Experiencias de Mentoria Social
en Navarra. Programa Kideak.
Debate e intercambio de impre-
siones. Preguntas.

DURACION 2 horas - Lucar ZENTRO espacio colaborativo
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" (Palacio Condestable), Calle Mayor
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