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ESCUELA ESPECIAL DE MUSICA JOAQUIN MAYA

CAMPANA DE MATRICULACION
CURS02022-2023

GUIA PARA LA MATRICULA WEB
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- Numero de expediente: lo has recibido por sms y/o email en los

ultimos dias y, si has sido alumno/a en el curso anterior,
también esta en tu boletin de notas.

- Tu teléfono movil, al que te enviaremos una clave de acceso
cuando hayas introducido tu nimero de expediente. Recuerda

que te enviaremos la clave al teléfono de contacto que nos
diste en tu preinscripcion o en la matricula del curso pasado.

- Carné de familia numerosa: si tienes el carné de famil ia
numerosa, tendras que introducir algunos datos que figuran en
tu carné.

- NUumero de cuenta completo en el que deseas que te
domiciliemos el cobro de la matricula

- Tarjeta bancaria o claves de tu banca electrénica , SI no
deseas abonar la matricula por domiciliacion : en el dltimo
paso de este proceso de matriculacion, podras pagar tu
matricula con tarjeta bancaria o a través de tu banca

electronica. Si no quieres hacer el pago on line, en ese paso
podras imprimir un recibo con el que acudir a una entidad
bancaria para pagar la matricula.

LEE ATENTAMENTE todas las indicaciones, especialmente lo
referente a PLAZO de abono (pago) de la matricula.

iiRecuerda que si no abonas el importe del recibo antes
de la finalizacion del plazo de pago, perderas la plaza en
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Ahora vamos a mostrarte
las pantallas que veras a lo
largo del proceso de
matricula, y vamos a
ayudarte  con algunas
Indicaciones.




= = e

Ayuntamiento de | [rufieko

Pamplond Udala AREA DE EDUCACION, PARTICIPACION HEZKUNTZA, HERRITARREN
CIUDADANA Y JUVENTUD PARTAIDETZA ETA GAZTERIAKO ALORRA
Escuela de Musica Joaquin Maya Joaquin Maya Musika Eskola

T. 948 420 100/ 010
www.pamplona.es

PRIMERAPANTALLA:

P Antes de empezar

Aviso importante

Necesitaras el nimero de expediente para comenzar el tramite de matricula. Lo has recibido por sms y/o email y, si has sido alumno/a durante el curso anterior, también esta en tu boletin
de notas.

La matricula sélo sera valida si:

1.- En el paso "Datos de la propuesta de matricula”, en la seccidn "Aceptacion de los términos y condiciones", aceptas la propuesta de matricula, haciendo click en la casilla
correspondiente.

2.- Finalizado el plazo de pago del reciho, has realizado el abono del precio. IMPORTANTE: SI NO ABONAS LA MATRICULA DENTRO DEL PLAZO, PERDERAS TU PLAZA EN LA ESCUELA DE

MUSICA.
Cancelar tramitacion Siguiente <>
Verasel, * _ A" ", _ . . ,. _.,cuandolleguesa

la pen ultima pantalla  (ver p aginas 12-13 de esta guia) :

Aceptacion de los términos v condiciones

Acepto la propuesta v me responsabilizo de la veracidad de los datos proporcionados v de los dafios y perjuicios que
pudisran derivarse de una eventual falsedad de los mismos.

PROTECCION DE DATOS: En cumplimiento de |a normativa de proteccitn de datos se le informa de gue el Ayuntamiento de Pamplona es el responsable del
tratamiento de los datos de cardcier personal v da su consentimiento para que sean utilizados con la finalidad de gestionar |a insoripcién en las actividades y cursos
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PANTALLA DE IDENTIFICACION DEL ALUMNO/A

Introduce el numero de expediente y fecha de nacimiento del
alumno/a para el que se va a realizar la matricula.

Recuerda que te enviaremos la clave al teléfono de contacto y/o
correo electronico que nos diste en tu preinscripcion o en la
matricula del curso pasado.

Matriculaciéon web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

& Para empezar ...

*Datos obligatorios

Curso: 262072021

"N? expediente alumna/alumno:

“Fecha de nacimiento: \ v [
Para continuar vamos a enviarte una clave de acceso.

Deseo que me remitan la clave de acceso por:

E-mail
SMS

Pulsa "Siguiente” para recibir la clave. La clave puede tardar unos segundos en llegar a tu mdvil o correo electronico.

Siguiente <

Cancelar tramitacion
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Introduce aqui la clave que acabas de recibir mediante sms o correo
electronico.

Matriculacion web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

B Clave de acceso

Clave de acceso:

Cancelar tramitacién Siguiente =»
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iiSolo veras esta pantalla si el alumno/a para el que se va a hacer

la matricula es menor de 18 anos!!

Matriculacion web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

B Datos de la persona representante

Para alumnado menor de 18 afos, introduce los datos de |a persona representante.

Los datos de esta pantalla son de comprobacidn y no se pueden cambiar.

*Datos obligatorios

Tienen que coincidir con los del padre/madre/tutor legal del alumnosa que nos proporcionaste en la preinscripcion, y que son los

que figuran en nuestra ficha del alumno/a.

*DNI, NIE o Pasaporte: [

“MNimero de documento:

*Nombre:

*Primer apellido:

Segundo apellido:

Cancelar tramitacion

Siguiente =»
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En esta pantalla se introducen los datos personales, las deducciones
(descuentos en la matricula) y finalmente las autorizaciones para
publicacion de imagenes y para salidas.

Datos personales: Para comunicarnos con vosotros, 0s pediremos
un teléfono movil un correo electronico. A lo largo del curso, os
enviaremos muchas comunicaciones, programas de conciertos,
actividades, etc. por correo electronico.

*Numero de documento: E

Debea introducir un "Nimero de documento” valido de acuerdo al Tipo de documento seleccionado. No introduzca [
CEROS a laizquierda, ni ninglin separador, ni puntos. Ejemplo: 191234V

Deducciones: Para los descuentos de familia numerosa o
discapacidad no hace falta enviar documentacion. Si te
corresponde otro tipo de descuento  en la matr icula habras enviado

la documentacion a escuelamusica@pamplona.es dentro del
plazo y veras tu descuento calculado en los datos de la propuesta

de matricula (pantalla A, . _ , 7 _enla' pagind s1213 a

7 AN . o

Deducciones

Deducciones disponibles sin necesidad de presentar documentacién (siempre que autorices
expresamente a la Escuela de Misica a consultar la informacian disponible en otras Administraciones Plblicas)

Selecciona una de las siguientes opciones:

Por familia numerosa de categoria GENERAL

Por familia numerosa de categoria ESPECIAL

Al alumneo con una discapacidad reconocida legalmente con un grado igual o superior al 33%

Mo me corresponde ninguna deduccidn o yva he presentado la documentacion correspondiente en la Escuela de
Miisica

Para otras deducciones deberis haber presentado |z documentacion en la Escuela antes de hacer |la matricula
On Line.
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Posibilidad de pago mediante
domiciliacion bancaria
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forma de pago. Si quieres domiliciar en pago de la matricula en un
numero de cuenta debes marcar esta casilla:

Forma de pago

Deseo domiciliar la matricula en el numero de cuenta que indicaré en el siguiente paso

Siguiente paso para el pago de la matricula por domiciliacion (iSélo

ver 4s esta pantalla si has escogido esta forma de pago! ):
Matriculacion web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

& Domiciliacion bancaria

*Datos obligatorios

La cuentas bancarias en Espafia adaptadas a la nueva normativa SEPA tienen 24 caracteres, Los 2 primeros corresponden al pais,
los 2 siguientes son digitos de control. A continuacion le siguen 4 digitos que identifican a la entidad bancaria, 4 para la sucursal, 2
digitos de control que validan la entidad v la sucusal asi como los 10 siguientes digitos que constituyen el final del ndmero de la
cuenta. Esta informacian la puede obtener de su cartilla de ahorro o bien péngase en contacto con su banco para que le den los 24
caracteres.

"IBAM:

BIC:

Cancelar tramitacién Anterior Siguiente
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S| HABIAS ELEGIDO LA OPCION DE PAGO DE DOMICILIACION BANCARIA Y
DESEAS MODIFICARLA PARA PAGAR MEDIANITARJETA O GENERANDO EL
RECIBO, PAGANDOLOEN UNA ENTIDAD BANCARIA, TENDRAS QUE
CONFIRMARLO EN ESTA PANTALLA:

Matriculacion web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"
B Domiciliacién bancaria

5i continuas, estaras confirmando que deseas desdomiciliar la matricula actual v valver al pago manual de cada recibo de ahora en
adelante. Enun futuro, podras volver a domiciliar la matricula si asi lo deseas.

Cancelar tramitacion Anterior Siguiente =p

PANTALLAS DEDUCCIONES FAMILIA NUMEROSA Y MINUSVALIA

Si no tienes ninguna de estas deducciones, ve a la pagina 12 de
esta guia.
Familia numerosa:  si has realizado la matricula el curso pasado con esta

deduccidn, tus datos ya estaran cumplimentados. De lo contrario, introduce los
datos del carné en esta pantalla.

10
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Matriculaciéon web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

B Datos de las deducciones

*Datos obligatorios

Aviso importante

Si de la comprobacion de los datos con la Administracion Pablica correspondiente se dedujera que no correspondia deduccion, la
Escuela de Musica emitira un recibo con el importe pendiente de pago. El abono debera efectuarse en el plazo de diez dias desde
la emisidn del recibo. 5i no se abonara el importe del recibo en ese plazo, la Escuela de Misica entenderd que renuncia a la plaza.

Datos del titular del titulo de familia numerosa

*DNI, NIE o Pasaporte: -
“"Mumero de documento:

*Nombre:

*Primer apellido:

Segundo apellido:

*Fecha de nacimiento: v v v [

Datos del titulo de familia numerosa
Comunidad Auténoma emisora: v
*Ndamero de titulo:

*Fecha de caducidad: v v v

Consentimiento

Autorizo al Ayuntamiento de Pamplona a consultar los datos relativos al Titulo de Familia Numerosa de otras
Administraciones Publicas para la tramitacion de las reducciones de precios establecidas enla "Norma reguladora de
precios ptiblicos por inscripcion v participacion en los cursos impartidos en la Escuela Municipal de Musica Joaguin de

Maya"
Cancelar tramitaciéon Anterior Siguiente =
Discapacidad del alumno/a: si has realizado la matricula el curso pasado con
esta deduccién, tus datos ya estaran cumplimentados. De lo contrario,

introduce los datos en esta pantalla.

11
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Matriculacién web en la Escuela Especial de Musica "Joaquin Maya"

8P Datos de las deducciones

*Datos obligatorios

Aviso importante

Side la comprobacionde los datos con la Administracion Plablica correspondiente se dedujera que no correspondia deduccicn, |a
Escuela de Musica emitira un recibo con el importe pendiente de pago. El abono debera efectuarse en el plazo de diez dias desde
la emision del recibo. Si no se abonara el importe del recibo en ese plazo, la Escuela de MUsica entendera gue renuncia a la plaza.

Datos del certificado de discapacidad

Comunidad Autdnoma emisora: \d
"Grado de discapacidad:
"Fecha de efectos: v A v [

Introduzca la fecha de caducidad del certificado SOLO CUANDO el reconocimiento de la discapacidad NO SEA
PERMAMENTE.

Fecha de caducidad: v v v [T

Consentimiento

Autorizo al Avuntamiento de Pamplona a consultar los datos relativos al certificado de discapacidad de otras
Administraciones Publicas para la tramitacion de las reducciones de precios establecidas en la "Norma reguladora de
precios publicos por inscripcion v participacion en los cursos impartidos en la Escuela Municipal de Musica Joaguin de
Maya"

Cancelar tramitacion Anterior Siguiente =)

12
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PROPUESTA DE MATRICULA

iCasi has terminado!  Repasa bien los datos antes de aceptar la propuesta.

También veras los datos del recibo (importe a pagar):
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