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ERREKLAMAZIOAK

BEHIN-BEHINEKO

IZEN-EMATEA,

ONLINE
Martxoaren 24tik
apirilaren 4ra

1

3

4

6

1. IRUÑEKO HAUR ESKOLA
PUBLIKOETAN SARTZEKO
URRATSAK

Maiatzak 8



Zer egin?

1. BEHIN-BEHINEKO

IZEN-EMATEA, ONLINE

Martxoaren 24tik apirilaren 4ra

ZURE MUGIKORRETIK EDO
ORDENAGAILUTIK

        https://educa.navarra.es/

LAGUNTZAREKIN (zure lehen matrikula-aukera
IRUÑA bada soilik)

         
         Eskatu hitzordua  948 42 00 98 telefonoan 
         edo esteka honetan:

        https://sedeelectronica.pamplona.es
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itzuli aurkibidera

Uztarroz kalea, 44, Iruña

https://educa.navarra.es/
https://sedeelectronica.pamplona.es/Detallegenerico.aspx?idioma=2
https://www.google.es/maps/place/C.+Uztarroz,+44,+31014+Pamplona,+Navarra/@42.8274629,-1.6470416,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0xd509303a1ae76e5:0xd31d0308dd91c034!8m2!3d42.8274629!4d-1.6444667!16s%2Fg%2F11wfpc4sjd?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDMxOS4yIKXMDSoASAFQAw%3D%3D


2. ZUZENKETA-

EPEAK 

Aurkeztu eskabidea: erregistro
elektronikoaren bidez edo aurrez-
aurre Descalzos 72 kalean

Iruñeko Udalari edo Hezkuntza
Departamentuari zuzendua, lehenbizi
hautatutako eskolaren arabera

Ez bada egokia, erreklamazioa
egin dezakezu, edo agiriak
zuzendu

Agiriak eta puntuak
kontsultatzeko, sartu EDUCA
atarian egin duzun eskaeran

Maiatzaren
8tik 13ra

Zer egin?
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Maiatzaren
9tik 13ra

itzuli aurkibidera

https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=ef4cd51a-0d3a-45c6-8a29-a001ba5ca51e&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6ea2c150-8fb6-41ec-842c-05f3d11617ec&code_challenge=T0PamGvl98nS9xPgs_-n4VcnFZt0AVE7aPZ843sMUyA&code_challenge_method=S256
https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=ef4cd51a-0d3a-45c6-8a29-a001ba5ca51e&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6ea2c150-8fb6-41ec-842c-05f3d11617ec&code_challenge=T0PamGvl98nS9xPgs_-n4VcnFZt0AVE7aPZ843sMUyA&code_challenge_method=S256


Egiaztatu zure semea edo alaba
zerrendetan dagoen eta zer puntuazio
duen EDUCA atariko eskaeran edo
aukeratutako eskola bakoitzean 

Ados ez bazaude, jarri erreklamazioa
erregistro elektronikoaren bidez edo
aurrez-aurre  Descalzos kalea, 72

3. BEHIN-BEHINEKO

ZERRENDAK
Maiatzak 20

Zer egin?

Maiatzaren 21etik 23ra

ERREKLAMAZIOAK
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itzuli aurkibidera

https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=ef4cd51a-0d3a-45c6-8a29-a001ba5ca51e&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6ea2c150-8fb6-41ec-842c-05f3d11617ec&code_challenge=T0PamGvl98nS9xPgs_-n4VcnFZt0AVE7aPZ843sMUyA&code_challenge_method=S256


Zure seme-alaba eskolaren batean
onartu badute, eskolara joan eta
matrikula egin

Maiatzak 28

Zer egin?

4. AURRENEKO BEHIN

BETIKO ZERRENDA
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Matrikulatu zure seme-alaba
 
MATRIKULA EGITEN EZ BADUZU,
ESKOLA GUZTIETAN GALDUKO
DUZU IKASPOSTUA

GAINERA,"HAUTATUTAKOA
HOBETZEA" AUKERA DEZAKEZU:
matrikula egitearekin batera egiten da

Zer egin?

Maiatzaren 29tik
ekainaren 4ra

5. MATRIKULA 

ESKOLAN

ORDUTEGIAORDUTEGIA
9:00 - 14:009:00 - 14:00
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ZURE SEME-ALABA BESTE DATA EDO ESKOLA BATEAN
ONARTUA IZAN BADA, ESKOLARA JOAN BEHAR DUZU ETA
BERTAN EGIN MATRIKULA

HAUTATUTAKOA HOBETZEA: zure seme-alaba beste eskola
batean onartuz gero, derrigorrezkoa da berriz matrikulatzea

MATRIKULA BERRIA EGITEN EZ BADUZU, IKASPOSTU
GUZTIAK GALDUKO DITUZU ETA ITXAROTE-ZERRENDETATIK
KANPO GERATUKO ZARA

BAKARRIK KASU HAUETAN:

A) ZURE SEME-ALABA EZ DAGO ONARTUEN LEHENBIZIKO
ZERRENDAN
B) "HAUTATUTAKOA HOBETZEA" ESKATU DUZU

Zer egin?

2. ZERRENDA
Ekainak 6

6. MATRIKULA EGITEKO

BIGARREN ETA

HIRUGARREN EPEA

Ikaspostu libreak geratu badira, berriz
eskainiko dira

Zure seme-alaba aurreko zerrendan onartuta ez
bazegoen, egiaztatu hurrengo zerrendetan ote
dagoen:

MATRIKULA
EGITEKO 2. EPEA
Ekainak 9-10 

ORDUTEGIA:ORDUTEGIA:
09:00 – 14:0009:00 – 14:00

11

3. ZERRENDA
Ekainak 12

MATRIKULA
EGITEKO 3. EPEA
Ekainak 13-16

itzuli aurkibidera



MATRIKULA EGIN BADUZU

ESKOLAREKIN ADOSTUTAKO DATAN
HASIKO DA IKASTURTEA

Zer egin?
 
Edozein zalantzarik edukiz gero, jarri
harremanetan zure eskolarekin

ZURE SEME-ALABA ONARTU EZ
BADUTE, 

ITXAROTE-ZERRENDAN EGONEN ZARA

Zer egin?
 
ITXARON EZAZU DEIA JASO ARTE

MATRIKULA EGIN BADUZU BAKARRIK HASI AHAL
IZANEN DUZU IKASTAROA

7. PROZESUAREN

AMAIERA
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itzuli aurkibidera





A. ESKAERA AURKEZTEKO
DERRIGORREZKOA

1.Gurasoen edo legezko
ordezkarien NANa, AIZa,
pasaportea

2.Familia-liburua edo jaiotza-ziurtagiria

Oraindik jaio ez diren haurrak: txosten
medikoa, erditze-data probablearekin.
Jaio ondoren (maiatzaren 12a baino
lehen) familia-liburua edo ziurtagiria
aurkeztea

2. DOKUMENTAZIOA
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Lantokiaren enpresa-ziurtagiria
edo alta ekonomia-jardueren
gaineko zergan eta irekitzeko
lizentzia (autonomoak)

Bi gurasoen lan-bizitzaren
txostena, eszedentzia-
ziurtagiria edo ikasketa-
edo ezintasun-ziurtagiria

Aitortzaileak: Familia-unitatearen
2023ko PFEZa

PFEZaren aitorpena egitera
behartuta ez dauden pertsonak:
aitorpena egitera behartuta ez egoteari
buruzko Ogasunaren ziurtagiria eta
2023ko diru-sarreren egiaztagiria

2023ko diru-sarrerak ezin badira
justifikatu: egoera sozioekonomikoari
buruzko zinpeko adierazpena eta
gizarte-txostena

Familia-unitatearen per capita errenta

-Lanbide Arteko Gutxieneko Soldataren
berdina edo gutxiago
8.288 euro edo gutxiago 3 puntu

- LGSaren erdia baino gehiago eta
LGSaren hiru laurden edo gutxiago
8.288 euro baino gehiago eta 12.432 euro edo
gutxiago 2 puntu
- LGSaren hiru laurden baino gehiago eta
LGSa edo gutxiago
12.432 euro baino gehiago eta 16.576 euro
edo gutxiago 1 puntu
- LGSa baino gehiago
16.576 euro baino gehiago 0 puntu

Errolda-agiria edo -orria

Iruñeko Udalaren haur-eskolak: Iruñeko
udalerrian 10 puntu
 

2025eko urtarrilaren 1a baino lehen

Nafarroako Gobernuaren haur-eskolak:
Nafarroan erroldatuta egoteagatik  10 puntu

Iruñeko Udaleko haur-eskolak: Iruñeko
udalerrian 2 puntu

Nafarroako Gobernuaren haur-eskolak:
Nafarroan lan egiteagatik 2 puntu

BAKARRIK BERDINKETARIK
IZANEZ GERO
1 puntu

B. PUNTUATZEKO BEHARREZKOA
(BAREMOA ETA BERDINKETA HAUSTEA)

NAFARROAN EGINBADA, KONTSULTABAIMENDU DAITEKE

2. HURBILTASUNA (GEHIENEZ 10 PUNTU)

1. DATU EKONOMIKOAK

3. LAN EGOERA
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4. 2025-2026ko ikasturterako
eskolan matrikulatutako anai-
arreben egiaztagiria

3 puntu

5. Desgaitasun-ziurtagiria
Gehienez, 2,5 puntu

Haurrarena
2 puntu

Anai-arrebena edo
gurasoena 
0,5 puntu

6. Egiaztatzea genero-
indarkeriaren edo
terrorismoaren biktima izatea

7. Egiaztatzea gurasoetako
batek edo biek haur-eskolan
lan egiten dutela

8. Egiaztatzea familia ugaria
izatea

9. Egiaztatzea ikasleen
familia-harrera

10. Egiaztatzea familia
gurasobakarra izatea

1 puntu

0,8  puntu

0,8  puntu

0,8  puntu

0,8 puntu

11. Egiaztatzea erditze
anizkoitz baten bidez jaio
izana

0,8 puntu

C. BESTE EGOERA BATZUK

Beste egoera batzuk: haurraren mediku-txostenak eta/edo Arreta
Goiztiarreko Zerbitzuaren txostena

1.

Hitzarmen arauemailea banantze-epaiketetan2.

BAIMENA EMATEKO
MODUKOA
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BAIMENA EMATEKO
MODUKOA

BAIMENA EMATEKO
MODUKOA





3. HAUTATZEKO
BAIMENAK

GARRANTZITSUA DA LEHENTASUN-
ORDENAN JARTZEA, JAKIN
BAITAKIZU EDOZEIN ESKOLATAN
ONAR DEZAKETELA

HIZKUNTZA-MODALITATE ETA
JARDUNALDI BAKOITZA AUKERA
DESBERDIN BAT DA. Eskola berean
hainbat aukera egon daitezke

EDUCA atariko zerrendan agertzen den
edozein herritako eskolak hauta
ditzakezu

EZ BADUZU MATRIKULA EGITEN
ONARTUTAKO AUKERAN,
ZERRENDETATIK KANPO
GERATUKO ZARA (BAITA
ITXAROTE-ZERRENDETATIK ERE)

HAUTATU 6 AUKERA, GEHIENEZ

Hautatu beharreko 6 aukeren artean, Nafarroako
edozein haur-eskola publiko jartzen ahalko duzu
aukera gisa. Ez da beharrezkoa sei aukerak
hautatzea

18
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IRUÑA

GAZTELERA

2025-2026  IKASTURTEKO ESKAINTZA 

ORDUTEGI OSOA

MENDILLORRI

HAURTZARO

DONIBANE

Egulbati Jaurerria, 26
(Mendillorri)

Artika, 1 bis (Arrotxapea)

Ekoien monasterioa, 1
(Donibane)

948 162 567

948 145 607 

948 269 155

HELLO BUZTINTXURI

PRINTZEAREN
HARRESI

LEZKAIRU

Martinez de Ubago z/g
(Buztintxuri)

Alfredo Floristan (Arrosadia) 

Valle de Egües, 2 (Lezkairu)

948 773 132

948 247 788

948 371 066

IZARTEGI Subiza z/g (Txantrea) 948 123 817

GAZTELERA + INGELESEZKO JARDUERAK

HELLO AZPILAGAÑA

HELLO EGUNSENTI

Rio Alzania, 24 (Azpilagaña) 

Miravalles, s/n (Orbina)

948 24 46 44

948146928

EUSKARA ETA GAZTELERA+
INGELESEZKO JARDUERAK

GOIZ EDER Tomás de Burgui, 9
(Arrotxapea)

948 355 763

EUSKARA ORDUTEGI OSOA

GAZTELERA + INGELESEZKO JARDUERAK
EUSKARA + INGELESEZKO JARDUERAK ORDUTEGI OSOA

ORDUTEGI OSOA

ORDUTEGI OSOA
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HAUR 
ESKOLA

HELBIDEA

HELBIDEA

HAUR 
ESKOLA

HAUR 
ESKOLA HELBIDEA

HAUR 
ESKOLA HELBIDEA

HAUR 
ESKOLA HELBIDEA

https://www.google.es/search?q=hello+azpilaga%C3%B1a&sca_esv=ff92a7c727511e7b&sxsrf=AHTn8zrv50_gMKrjbCS-Ki-5Uqm6If_TEA%3A1742215829050&ei=lRrYZ5LfAtmSxc8PkYbbuQI&ved=0ahUKEwjS_fLck5GMAxVZSfEDHRHDNicQ4dUDCBA&uact=5&oq=hello+azpilaga%C3%B1a&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp


EUSKARA ETA GAZTELERA

MENDEBALDEA Iruñeko Premin pasealekua, 1
(Mendebaldea)

948 270 558

HELLO AZPILAGAÑA
Gaztelera ingelesezko
jarduerekin

948 244 644

JOSÉ Mª HUARTE 

Gaztelera ingelesezko
jarduerekin

GOIZ EDER
Gaztelera ingelesezko
jarduerekin
Euskara

Rio Alzania, 24 (Azpilagaña) 

Sancho el Fuerte, 40
(Donibane)

Tomás de Burgui, 9
(Arrotxapea)

948 253 528

948 355 763

1 - 2 urte

ORDUTEGI OSOA

EUSKARA ETA GAZTELERA ORDUTEGI ERDIA

ORDUTEGI 
OSOA

ORDUTEGI
ERDIA

SARRERA 07:30etik 09:30era

IRTEERA 15:00etatik 16:00etara

Ordutegi osoak jantoki-zerbitzua barne hartzen du

SARRERA 08:00 a 09:30 horas

IRTEERA 12:00 a 13:00 horas

Ordutegi erdiak ez du barne hartzen jantoki-zerbitzua

Zentroan gehienez 7 orduz egon daiteke

Zentroan gehienez 4 orduz egon daiteke 20

HAUR 
ESKOLA HELBIDEA

HAUR 
ESKOLA HELBIDEA



2025-2026 IKASTURTEKO ESKAINTZA

NAFARROAKO GOBERNUAREN ESKOLAK

GAZTELERA ETA EUSKERA ORDUTEGI OSOA

NTA. SRA. DE LOS
ÁNGELES

SAN JORGE

Descalzos, 2 (Alde Zaharra)

Dr. Repáraz s/n (San Jorge)

NTA. SRA. DE
RONCESVALLES

SANTA TERESA

CPEIP DOÑA MAYOR

Grupo Urdánoz s/n (Etxabakoiz)

María Auxiliadora s/n (Txantrea)

Plaza Almiradio de Navascués 3
(Orbina)

NINIA-ETXEA Aoiz, s/n (II
Zabalgunea)

GAZTELERA ORDUTEGI OSOA

CPEIP ITURRAMA Iñigo Arista 13 (Iturrama)

2 - 3 urte

2 - 3 urte

ORDUTEGI
OSOA

SARRERA 07:30etik 09:30era

IRTEERA 15:00etatik 16:00etara

Ordutegi osoak jantoki-zerbitzua barne hartzen du
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948 221 351

948 264 573

948 249 394

948 252 048

948 123 260

948 383 230

948 171 110

HELBIDEA
HAUR

ESKOLA

HELBIDEA
HAUR

ESKOLA

Zentroan gehienez 7 orduz egon daiteke





Haurrak onartzeko prozesu guztian
zehar, informazio garrantzitsua helduko
zaizu EDUCA atarian egindako eskaeran
idatzi duzun helbide elektronikora

Hori horrela, garrantzitsua da helbide
elektronikoa ongi idatzita egotea eta maiz
irekitzea

4. INFORMAZIO
INTERESGARRIA

HELBIDE ELEKTRONIKOA

Gida hau eta tutoriala
orientagarriak dira, besterik ez.
Edozein zalantza edo
erreklamazio honako araudi
honen arabera argituko da:
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16/2024 FORU AGINDUA, martxoaren
1ekoa, Hezkuntza Kontseilariarena
(...)

56/2025 EBAZPENA, otsailaren
20koa, Hezkuntzako zuzendari
nagusiarena (...)
Haur Hezkuntzako lehen zikloko
ikastetxeetan haurrak onartzeko
prozesua onartzen dutenak (...)

Helbide elektronikoak:seccion.escuelasinfantiles.escuelasrurales@navarra.esy admisioneim@pamplona.es
Telefonoak: 848 42 60 86 eta 948 42 00 98

Nafarroako Hezkuntza Departamentuaren
webgunea:

https://www.educacion.navarra.es/web/dpto/primer-
ciclo-de-educacion-infantil

Iruñeko Haur Eskolen webgunea:
https://www.pamplona.es/escuelasinfantiles/
 

Harremanetarako telefonoak eta helbide
elektronikoak: Haur Eskolen eta landa eskolen
atala eta Iruñeko Udal Haur Eskolak

INFORMAZIO GEHIAGO

itzuli aurkibidera

https://sso.educacion.navarra.es/auth/realms/educacion.navarra.es/protocol/openid-connect/auth?client_id=educa-portal-frontend&redirect_uri=https%3A%2F%2Feducages.navarra.es%2FEduca%2Fportal%2Fes%2F&state=ef4cd51a-0d3a-45c6-8a29-a001ba5ca51e&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6ea2c150-8fb6-41ec-842c-05f3d11617ec&code_challenge=T0PamGvl98nS9xPgs_-n4VcnFZt0AVE7aPZ843sMUyA&code_challenge_method=S256
https://www.educacion.navarra.es/eu/web/dpto/primer-ciclo-de-educacion-infantil
https://www.educacion.navarra.es/eu/web/dpto/primer-ciclo-de-educacion-infantil
https://intranet.pamplona.es/web/escuelasinfantiles/verpagina.aspx?idpag=1&idioma=2
https://www.pamplona.es/escuelasinfantiles/


Haurrek ehun hizkera dituzte,
ehun esku,
ehun pentsamendu, pentsatzeko,
jolasteko eta hitz egiteko ehun era,
entzuteko ehun era, beti ehun,
harritzeko, maitatzeko,
ehun poz
abestu eta ulertzeko

Loris Malaguzzi
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Irudiak
Eskoletako lantegigileek eta hezitzaileek egin dituzte

Maketazioa
Eider Ayesa, Eva Mendia

Iruñeko Udaleko Haur Eskolen Erakunde Autonomoa eta Nafarroako Gobernuko Hezkuntza Departamentua




