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COMUNICACIÓN

Desde el Área se gestiona la página web participa.pamplona.es así como la plataforma partici-
pativa online erabaki.pamplona.es en castellano y en euskera.

Toda esta información se transmite a través de las redes sociales del Área.

Para ello se crearon los siguientes perfiles en diferentes redes sociales:

• Twitter: @Participa_pna; @Edusi_pna

• Facebook: @Participa_pna

• Youtube: Participa Pamplona

• Flickr: Participa Pamplona

Web: participa.pamplona.es

• Número de visitas a la web:

La web ha recibido a 31 de diciembre de 2018 un total de 24.577 visitas.

Twitter: @Participa_pna

A fecha del 31 de diciembre de 2018, el perfil cuenta con un total de 1.367 followers, ha realiza-
do 2.064 tuits. En este período se ha podido contrastar dos momentos claves en el incremento 
de personas seguidoras, vinculados al proceso participativo Kolaboratorios y Foros de Barrios. 

Facebook: @Participa_pna

A fecha del 31 de diciembre de 2018, el perfil cuenta con un total de 393 me gusta.

Youtube: @Participapamplona

104 suscripciones, 26.223 reproducciones y 105 videos. 

FLICKR @Participa pamplona

21 álbumes, 7.960 visitas

La página web se abre a los usuarios en el mes de junio de 2017 y poco a poco van creciendo 
sus secciones. Las secciones más visitadas de la web han sido las relacionadas con la oferta 
de cursos de la EMEP.
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Web de asociaciones del Ayuntamiento de Pamplona

Asociaciones.pamplona.es, es una plataforma que ofrece la posibilidad a cualquier asociación 
que esté inscrita en el Registro de Asociaciones de Pamplona, de tener su página web propia de 
manera gratuita. Se aloja en los servidores del Ayuntamiento de Pamplona pero es gestionada 
por la propia asociación. De esta forma, se dispone de un espacio central en el que podemos 
encontrar información detallada de las asociaciones y colectivos de la ciudad.

En el año 2018 han dado de alta 78 asociaciones su página web.

Plataforma digital para la Participación: ERABAKI PAMPLONA

https://erabaki.pamplona.es/

Erabaki.pamplona es la plataforma digital de participación del Ayuntamiento de Pamplona para 
construir una ciudad más democrática. Se puso en funcionamiento en el mes de mayo de 2017. 
Se trata de un espacio de referencia para construir una ciudad abierta, transparente, colaborati-
va y con el protagonismo de quien la habita. Erabaki.pamplona es una plataforma de participa-
ción basada en código abierto en la que cualquier ciudadano y ciudadana puede ver cómo está 
construida, reutilizarla o mejorarla.

Principios que rigen la plataforma.

-Transparencia, trazabilidad e integridad: todo el contenido es accesible, trazable y no-manipu-
lable.

- Garantía de calidad democrática: no-discriminación e igualdad de oportunidades de partida 
para usuarias y propuestas.

- Multicapa: presencial y digital

- Privacidad: Los datos personales no se entregan a terceros, las usuarias controlan los datos 
y las notificaciones.

Quién puede participar:  Erabaki.Pamplona es una plataforma abierta a toda la ciudadanía, Una 
herramienta para generar comunidad abierta y colaborativa, de hackers, ciudadanía, asociacio-
nes, y entidades de todo tipo.

Acceso abierto. Cualquier persona pueden acceder y navegar por la plataforma libremente y 
de forma anónima.

Puede participar personas mayores de 16 años que se haya registrado previamente en la pla-
taforma.

A fecha de 31 de diciembre de 2018, se habían abierto en la plataforma 8 procesos participati-
vos y consultas ciudadanas, 1.570 usuarios dados de alta, 1634 votaciones y 119 encuentros 
celebrados

El 21 de mayo y el 11 de junio se organizó una formación específica para personal técnico del 
Ayuntamiento con el fin de dar conocer la herramienta.


